ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Robime vsetko preto, aby ste sa u nas citili bezpecne a prehlasujeme, Ze sme prijali vSetky vhodné technické
a organizacné opatrenia k zabezpeceniu osobnych udajov.

Prevadzkovatel
Prevadzkovatelom osobnych Udajov podla § 5 pism. o) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon”) je:

Spoloc¢ny prevadzkovatel :
Wircom s.r.0., Nadraina 133/16, 956 05 Radosina , I€O: 36 355 283a

Wircom net s.r.0., Nadraina 16/133, 956 05 Radosina, ICO: 47 210 923

(dalej len: , prevadzkovatel”)

Kontaktné Udaje prevadzkovatela su:
Tel.: 0914 277 077
Email: administrativa@wircom.sk

Aké typy osobnych udajov zbierame a naco ich potrebujeme ?

1. Ziadosti, cenové ponuky a dopyty prostrednictvom webového formulara, e-mailu, alebo telefénu
Povinné Udaje: meno a priezvisko, adresa, e-mail, telefén

Osobné udaje z objednavky tovaru, alebo sluzby pripadne cenovej ponuky su spractivané po dobu vybavenia tejto
objedndvky a v zakonnej lehote na vybavenie reklamacie, maximalne vsak 10 rokov.

2. Zmluvy

Povinné tdaje: meno a priezvisko, adresa pripojného bodu, adresa faktura¢na, datum narodenia, ICO, DIC, e-mail,
telefénne Cislo

Zmluvy su uzatvarané na zaklade zakaznickej objedndvky sluZieb, pripadne tovarov
(§ 84 zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach)

3. Fakturacia a ekonomické nalezitosti

Osobné udaje z faktur za objednany tovar a sluzby, su spracuvané za Gcelom plnenia zakonnych povinnosti  (§ 74
ods. 1 zakona o DPH).
Prevadzkovatel spraciva osobné udaje subjektov tdajov prostrednictvom zmluvnych sprostredkovatelov.

Pri vybere sprostredkovatelov prevadzkovatel dba na odbornd, technicku, organizaéni a personalnu spdsobilost
sprostredkovatela a jeho schopnost zarucit bezpe¢nost spracivanych osobnych udajov.

Prevadzkovatel a sprostredkovatel su povinni prijat so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady na vykonanie
opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spracivania osobnych tidajov a na rizika s réznou pravdepodobnostou a
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zévaznostou pre prava fyzickych oséb primerané technické a organizacné opatrenia na zaistenie Urovne bezpecnosti
primeranej tomuto riziku.

Prevadzkovatel aj sprostredkovatel zachovavaju mi¢anlivost o osobnych tdajoch subjektov idajov aj po ukonéeni
zmluvného vztahu.

Okruh zmluvnych sprostredkovatelov:
Ondrej Kucera — opravnena osoba, konatel
Miroslav Ceres$nik — opravnena osoba, konatel
Martin Stanislav — administrator
De. Consulting s.r.o. — administrativne prace, hotline
Stanislav Bogner —servisny technik
Filip Siblik — servisny technik
Rastislav Chromy — servisny technik
Ing. Bystrik Kusy — servisny technik

Peter Chovanec — servisny technik

Ako dlho Vase osobné tdaje uchovavame ?

Vase osobné Udaje uchovavame po dobu nevyhnutni k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich z obchodného vztahu
medzi nami a uplatriovanie narokov z tohto vztahu.

Osobné udaje, ktorych uchovavanie je nevyhnutné pre splnenie vsetkych nasich povinnosti vyplyvajucich

zo zdkonného nariadenia musime uchovavat po dobu stanovenu prislusnym pravnym predpisom a to bez ohladu

na Vami udeleny suhlas. Pri dafiovych a uctovnych dokladoch je spravidla tato doba 10 rokov. V pripade
marketingovych aktivit alebo v inych pripadoch, na ktoré ste nam udelili suhlas, uchovdvame Vase Udaje do doby
odvolania Vasho suhlasu.

Prenos udajov do tretich krajin
Prevadzkovatel nemd v imysle odovzdat osobné Gdaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo medzinarodnej
organizacii.

Posielanie osobnych Udajov tretim osobdm
Na zaklade zmluvy medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom st osobné (daje poskytované
Sprostredkovatelovi:

DUMAM, s.r.o., ICO: 44 023 049 , na Ucely spracovania tctovnictva a miezd.

UNIFIELDPOST, s.r.o. ICO: 46 950 095, balenie a odosielanie faktur s postovymi poukazkami.
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Prevadzkovatel dba pri vybere tychto doruéovatelov na ich odbornd, technickd, organizaénu a personalnu spdsobilost
a na ich schopnost zarucit bezpecnost spracivanych osobnych udajov.

Zabezpecenie osobnych udajov

Aby boli Vase osobné udaje u nds chranené, vykonali sme primerané technické, bezpecnostné a organizacné opatrenia
v sulade s poZiadavkami a nariadeniami platnej legislativy. VSetky vase osobné Udaje v elektronickej podobe su
uloZené na zabezpecenych datovych serveroch.

Vase osobné udaje uchovavame po dobu nevyhnutnt k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného, alebo
obchodného vztahu medzi nami a uplatiiovanie narokov z tychto vztahov.

V suvislosti s ochranou osobnych Gdajov mate viaceré prava, ktoré si mozete uplatnit:

° prévo kedykolvek odvolat Vas suhlas so spracovanim osobnych udajov
° pravo na pristup k idajom

° pravo na vymazanie osobnych udajov

° pravo na obmedzenie spracuvania

° pravo vzniest namietku

. pravo na podanie staznosti

° pravo na prenos udajov

° pravo na doplnenie a opravu

Ak su Vase Udaje nespravne uvedené mozete nas kontaktovat na e-mailovi adresu administrativa@wircom.sk
a poziadat o ich opravu a doplnenie.

Mate pravo poziadat nas o prehlad Gdajov, ktoré o Vas spractivame, za akym Gcelom, komu ich poskytujeme, ako dlho
ich budeme uchovévat a to prostrednictvom e-mailovej adresy administrativa@wircom.sk.

Mate pravo poziadat nas o vymazanie Vasich osobnych Udajov, ktoré spractivame, ¢im nie je dotknutd povinnost
uchovévat osobné Gdaje, ktoré su sucastou registratirneho zaznamu a ich uchovavanie je povinné na zéklade
osobitného zédkona (napr. zmluvy a faktury).

Mate pravo namietat spracovanie Vasich osobnych Gdajov vratane profilovania. Mate tieZ pravo namietat voci
spracovaniu Vasich osobnych tdajov na tcel priameho marketingu.

Mate pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych tGdajov v pripade, 7e sa domnievate, 7e Vase osobné tdaje
boli spracované v rozpore s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov. Kontaktné Gdaje najdete tu
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/kontakt-0.

Vsetky prava dotknutych osdb v stvislosti so spracivanim osobnych Gdajov, upravuje §21 az §28 zdkona ¢.18/2018 Z.
z. o0 ochrane osobnych udajov.

Subory cookies

S cielom zabezpedit riadne fungovanie tejto webovej lokality ukladdme niekedy na vasom zariadeni malé datové
subory, tzv. cookie. Je to beznd prax vacsiny velkych webovych lokalit.

Co st stibory cookie?
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Subor cookie je maly textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni pri jej
prehliadani. Vdaka tomuto suboru si webova lokalita na urcity ¢as uchovava informdcie o vasich krokoch

a preferenciach (ako su e-mail, jazyk, filtrovanie, zoradenie, vyhladavanie, nakupovanie), takze ich pri dalSej navsteve
lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opatovne uvadzat.

Ako je moiné zmenit nastavenia cookies?

Cookies mozete prijat alebo odmietnut - vratane tych, ktoré sa pouZivaju na sledovanie webovych stranok - vyberom
vhodnych nastaveni pre vas prehliada¢. MézZete nastavit prehliadac, aby vas upozornil, ked dostanete novy stbor
cookie, alebo ich Uplne zablokovat.

Ako pouZivame subory cookie?

Tieto webstranky pouzivaju subory cookies na zapamatanie si prihlasenia, produktov vloZzenych do ndkupného kosika,
pre lepsie prispésobenie rekldm zaujmom navstevnikov, pre nevyhnutnu funkcionalitu webstranok a Statistickych
udajov o navsteve web stranky.

Ako kontrolovat subory cookie?

Ak ide o technické cookies, nie je mozné subor cookies vymazat.

Ostatné cookie mozZete kontrolovat alebo zmazat podla uvazenia — podrobnosti si pozrite na stranke wikipedia.org.
MoéZete vymazat vSetky sibory cookie uloZené vo svojom pocitaci a vacsinu prehliadadov mbzete nastavit tak, aby ste
im znemoznili ich ukladanie. V takomto pripade v$ak pravdepodobne budete musiet pri kazdej navsteve webovej
lokality manualne upravovat niektoré nastavenia a niektoré sluzby a funkcie nebudd fungovat.

Ako odmietnut pouZivanie siborov cookie?

Pouzivanie suborov cookie je mozné nastavit pomocou Vasho internetového prehliadaca. Vacsina prehliadacov stubory
cookie automaticky prijima uz v dvodnom nastaveni.
Analytické Cookies

Tato stranka pouziva sluzbu Google Analytics, ktort poskytuje spolo¢nost Google, Inc. (Dalej len "Google"). Sluzba
Google Analytics pouZziva subory cookies.

Sluzba Google Analytics je rozsirena o suvisiace reklamné funkcie poskytované spolo¢nostou Google, a to:
- prehlady zobrazeni v reklamnej sieti Google,

- remarketing (zobrazovanie reklam v obsahovej sieti na zaklade videnych produktov),

- rozsirené demografické prehlady (reportovanie anonymnych demografickych udajov).

BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu:

https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008, pre odmietnutie tychto cookies si
mozZete inStalovat softvérovy doplnok dostupny tu https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
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